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-تدوین چارچوب برنامه پژوهش حاضر هدف     :چکیده

 دگاههنگیان از دیای در دانشگاه فردرسی سوادرسانه
است. این پژوهش با رویکرد کیفی از طریق  نظرانصاحب
نفر از متخصصان علوم ارتباطات، علوم  82 با مصاحبه

-گیری بهای انجام شد. نمونهتربیتی و فعالان سوادرسانه
 روایی تعیین برای صورت هدفمند تا حد اشباع انجام شد.

ها به روش دادهو  شد استفاده محتوایی روایی از مصاحبه
تحلیل محتوای استقرایی تحلیل شد. بر اساس دیدگاه 

-ای شامل رسانهدرسی سوادرسانهمتخصصان، اهداف برنامه
ای، توسعه اخلاق شناسی، اصلاح سبک مصرف رسانه

-کاربری، پرورش شهروند فعال و تربیت معلم مولد می
های باشد. همچنین محتوا شامل مفاهیم وکلیات، تکنیک

-ها، رژیم مصرف رسانهای، نقد وتحلیل پیامت رسانهساخ
است. بدین منظور   ای، ملاحظات اخلاقی و کاربست رسانه

محور، محور، مشارکتهای توضیحی، مسئلهباید روش
کار رود و از شیوه انتقادی و کارگاهی برای تدریس به

ای، آزمون و ای، عملکردی، پروژهارزشیابی مشاهده
 تواندیآمده م دستبه تفاده شود. چارچوب خودارزیابی اس

ای در دانشگاه سواد رسانه یدرسبرنامه یطراح یبرا ییمبنا
 باشد. فرهنگیان

 
سواد  درسی، دانشگاه فرهنگیان،برنامه    :واژگان کلیدی

 ای.رسانه

M.Motamedi Mohammadabadi, A. Nasr 

Esfahani, B.  Zamani , Asadi  
 
Abstract:  The purpose of this study is to 
develop a framework for the media literacy 
curriculum at Farhangian University from the 
perspective of experts. This research was 
conducted with a qualitative approach through 
interviews with 82 experts in three groups of 
communication science specialists, 
educational sciences and media literacy 
activists. Sampling was performed 
purposefully to the point of saturation. 
Content validity was used to determine the 
validity of the interview and the data were 
analyzed by inductive content analysis. 
According to experts, the goals of the media 
literacy curriculum include media studies, 
improving media consumption style, 
developing user ethics, cultivating an active 
citizen, and training a productive teacher. 
Content also includes concepts of advocacy, 
media construction techniques, message 
critique and analysis, media consumption 
regime, ethical considerations, and media 
usage. For this purpose, explanatory, 
problem-oriented, participatory, critical, 
workshop, should be used for teaching, and 
observational, functional, project, test, test, 
and self-assessment methods should be used. 
The resulting framework can be the basis for 
designing a media literacy curriculum at 
Farhangian University. 
 
Keywords:   Curriculum, Farhangian 
University, Media Literacy 
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 مقدمه

، با ایجاد امکان دسترسی بیشتر به منابعتوسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات 

پایان قرن بیستم، سبک حضور از  آورده است.وجود  برای بشر به های جدیدیفرصت

شده  کاربرانیبه محیط زندگی ه و وب تبدیل کاربران در اینترنت دچار دگردیسی شد

 ژهیبه و ،هارسانه(. 8484، 9ا هستند )ریک و هیلرمعن و مبادله کننده خالقخود که  است

، 8اطلاعات )کستل عصر زیانگشگفتهای دهیبه عنوان پد ،یکیالکترون یارتباط لیوسا

( و طیف وسیعی از 8442، 3گذارند )هیلجا می( تاثیر زیادی بر رفتار انسان به 8499

-ت اجتماعی فراهم میها از جمله دسترسی، اشتراک اطلاعات و تسهیل ارتباطافرصت

و  0کنند. در کنار این مزایا، خطرات احتمالی مانند تأثیرات تجاری، اجتماعی)مو

، 2)پاتر تینگری، ابتذال و شناخت نادرست از جهان واقعیسطح (،8499همکاران، 

ها و برخورد هوشمندانه با را نیز به همراه دارند. بنابراین ارزیابی مداوم از رسانه (8494

نیازمند  هااز رسانهآگاهانه  رییگبهره (.8484، 6ضرورت دارد )کاربونیک و پاولک هاآن

 یو برقرار یابیارز ل،یتحل ،یدسترس ییبه توانا یاسوادرسانهاست.  7ایسواد رسانه

طور ها بهتا با رسانه دهدیفرد امکان م که به شودیاطلاق م یارسانه یهاامیبا پ ارتباط

و در مواقع  ردیاز آن بهره گ العمرمستمر و مادام یریادگی یو برا باشد هموثر تعامل داشت

ای کمک هدف سواد رسانه  (.8496، 2)هالاک ها را نقد کندآن یکارکردهاو هاامیلازم پ

 آن یهاو استفاده از فرصترسانه خطرات  به حداقل رساندنبرای به فرد 

 8(. بر اساس نظریه تامن9784و همکاران،  9؛ لوینگستون8441، 1است)کرویل

                                                 
3. Rizk & Hillier 
8. Castells 
1. Hill 
4. Meeus 
5. Potter 
6. Karbowniczek & Pawelec 
0. Media literacy 
2. Hallaq 
9. Kirwil 
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ریزی کند. لایه اول برنامهکننده در سه لایه عمل میای مانند فیلتری داوریسوادرسانه

ها را کند میزان استفاده خود از رسانههاست و فرد سعی میشخصی در استفاده از رسانه

و به  کندیتر رسانه توجه منامحسوس یهامخاطب به جنبهکنترل کند. در لایه دوم 

 چه سازد؟یم یرا چه کس یارسانه امیمانند این که پ پردازد؛یم یقیعم یهاپرسش

-یضرر م یو چه کس بردیسود م امیاز پ یچه کس شود؟یدنبال م امیپ فرستادن با یهدف

و پرسش درباره  لیوتحلمخاطب به تجزیهسطح سوم فهم انتقادی رسانه است که  کند؟

 تی. آنچه در این لایه اهمپردازدیجا افتاده در آن م یهاو جنبه امیچارچوب ساخت پ

، 3رزونشل )کواچ واست که حذف شده است امیاز پ یهایدارد شناخت حقایق و جنبه

8448.) 

محور یدانای تحقق جامعه یبرا اساسیکاربران از الزامات  یاافزایش سواد رسانه

مواجه  یو بمباران اطلاعات اشباع بارا مخاطبان  ،یارسانه یتعدد و تکثر ابزارها .است

 ییرویارو یمخاطبان را برا ،یاسطح سواد رسانه یاند. در این شرایط باید با ارتقاکرده

 آموزش، (. امروزه9312آبادی و همکاران، )فتح آن توانمند کرد ریو تفس لیتحل، امیپ با

ه یک چالش ب هابا رسانه و مواجهه مثبت های لازم برای همزیستیمهارت و کسب

توانمندسازی  برایتصمیمات آموزشی مناسب اتخاذ بنابراین  تبدیل شده است.

سسات بین المللی مختلف مانند موها و در این راستا، سازمانضروری است. شهروندان 

تا با حمایت قاطع از آموزش اند کردهسازمان ملل، یونسکو و کمیسیون اروپا تلاش 

تدوین مانند هایی تلاش. را تحقق بخشندها تفاده از رسانهای، بهبود دسترسی و اسرسانه

( MIL) "یو اطلاعاتای سواد رسانه"برنامه  و( 8446)یونسکو ،  "آموزش رسانه بسته"

 ها و متخصصان رسانهآموزان، خانواده(، برای مشارکت معلمان، دانش8499یونسکو ، )

 (.4908و همکاران، 0انجام شده است )گارسیا در این راستا

                                                                                                           
3. Livingstone 
8. Thumim 
1 . Kovach & Rosenstiel 
4 .Garcia 
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المللی کرد از زمانی که یونسکو شروع به پرداختن به آموزش رسانه در سطح بین

و پاریس،  8448؛ سویل، 9111در تولوز؛ وین،  9114، پس از آن)بیانیه گرونوالد

(. 8498، 9فوریت یافت )تورنرو و تاییبرای معلمان نیز (، نیاز به آموزش رسانه 8447

ای ارائه ویژه ای بیانیهدرباره آموزش سواد رسانه 8447یونسکو در سمیناری در سال

تربیت معلمان در به عنوان یکی از موضوعات اصلی، باید ای رسانه سواد آموزش»کرد: 

( براساس 8442)یونسکو، « گنجانده شودهای عملی نظری و مهارتدانش  به صورت

ر بسیاری از کشورها ای برای معلمان در دستور کااین توصیه ویژه، آموزش سواد رسانه

به فضاهای اطلاعاتی و پیشی گرفتن آموزان دانش روزافزون شیگراقرار گرفت. به دلیل 

ای به معلمان برای کاهش  کار با تکنولوژی، آموزش سواد رسانه نسل جدید در مهارت

 ها ضروری است.آموزان در مواجهه با رسانهاین شکاف و رفع مشکلات دانش

آموزان دانش و خود 8ایشایستگی رسانه پرورشدر عصر اطلاعات، معلمان  مسئولیت

به عنوان  ایشایستگی رسانه(. 8492، 0؛ ایلف8492و همکاران،  3)برونینکو .است

تعریف شده است و هدف اصلی ، پردازش و تجزیه و تحلیل رسانه فهمتوانایی فرد در 

(. 8491و همکاران،  گالستینهاست )ای پررورش این صلاحیتآموزش سواد رسانه

را طراحی  خود یارسانه نومت ای است قادر استهای رسانهمعلمی که دارای شایستگی

از  ریناپذ ییجدا یبخش هاتیصلاح ها استفاده نماید. اینو در فرآیند آموزش از آن

خواهد شد  یابا منابع رسانه وی فعالمواجهه  موجباست و معلم  یارتباط تیصلاح

 (.8492و همکاران،  6؛ وانگ8492 ،2)گرمیگنی

ارگانی  ترینای در معلمان نیاز به آموزش دارد. مهمهای رسانهپرورش شایستگی 

سازی معلمان را برعهده دارد دانشگاه فرهنگیان که در کشور ما وظیفه آموزش و آماده

ازی است. دانشگاه فرهنگیان متشکل از مراکزی است که برای تامین، تربیت و توانمندس

                                                 
3. Tornero & Tayie 
8 Media competence 
1. Boronenko 
4. Elf 
5. Gremigni 
6. Wang 
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منابع انسانی وزارت آموزش و پرورش شکل گرفته و در آموزش، پژوهش، تولید و 

-دانشگاه وابسته به وزارت آموزش ترویج علم مورد نیاز معلمان پیشرو است. این

وپرورش بوده و مطابق با اساسنامه آن، تابع مصوبات شورای عالی انقلاب فرهنگی، 

شود وعلوم، تحقیقات و فناوری اداره می ضوابط و مقررات وزارتین آموزش و پرورش

عالی از  موزشآهای درسی نجا که برنامهآاز (. 9319)اساسنامه دانشگاه فرهنگیان، 

 بسزایی دارند شنق عالیآموزششیدن به اهداف خب قجمله عناصری هستند که در تحق

-شمشی ؛ شایسته توجه دقیق هستند )شبیری وندروشمار میقلب مراکز دانشگاهی به و

شود برنامه مدونی درسی دانشگاه فرهنگیان ملاحظه میبا بررسی برنامه (.9310پاکپیاده، 

ای به دانشجویان به عنوان نیاز جامعه کنونی وجود ندارد و برای آموزش سواد رسانه

در این زمینه تعریف نشده است. تنها درس مرتبط، درس کاربرد فناوری  درس مجزایی

سواد فناورانه و کار با ابزار تکنولوژی تمرکز دارد  قط بر آموزشدر آموزش است که ف

-دهد. برخلاف دانشگاه فرهنگیان، بررسی برنامهای را پوشش نمیو اهداف سواد رسانه

ها، حاکی از وجود دو واحد درس عمومی درسی رشته علوم تربیتی در سایر دانشگاه

ناسی است. فارغ ازسرفصل و ای در مقطع کارشاختیاری تحت عنوان تربیت رسانه

التحصیلانی است محتوای آن، وجود چنین درسی نشان از فهم ضرورت آن برای فارغ

که بنا به اهداف رشته خود در مقام تربیت و آموزش فعالیت خواهند کرد. لذا فقدان 

شود. از آنجا که تدوین ای در دانشگاه فرهنگیان کاملا احساس میآموزش سواد رسانه

آید درسی کارآمد از جمله ضروریات مراکز آموزش عالی به حساب میبرنامه

-های درسی در موفقیت یا عدم موفقیت دانشگاه( و برنامه8499، 9)کریستنسن و ارینگ

درسی دانشگاه ( لازم است در برنامه9312ها نقش موثری دارند )محمدی و همکاران، 

سازی معلمان، تمهیداتی برای ادهترین متولی آموزش و آمفرهنگیان، به عنوان مهم

 ای اندیشیده شود. آموزش سواد رسانه

                                                 
3.  Christensen & Eyring 
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هایی در بنابراین پژوهش حاضر درصدد آن است تا مشخص کند چه آموزش

ای باید به دانشجومعلمان ارائه شود. به این منظور هدف اصلی، خصوص سواد رسانه

باشد. شگاه فرهنگیان میای برای دانشجومعلمان داندرسی سواد رسانهطراحی برنامه

 یهمه پراکندگ نیا رغمیعلهای مختلفی وجود دارد و درباره عناصر برنامه درسی دیدگاه

به گستره  یبستگ یعناصر برنامه درس فیو تعر نییتوان گفت که تعیم هادگاهیدر د

 گریعناصر با همد یبرخ نییو نگرش صاحبنظران داشته و اغلب متخصصان در تع دید

جوانب مطرح در  یموارد که صاحبنظران قصد دارند تمام یدر برخ یظر دارند ولاتفاق ن

افتد یکه در کلاس درس اتفاق م ییهاتیفعال یتمام نیو همچن یریادگی یاددهی ندیفرا

. (9313خلار،یکنند )طهماسب زاده شیم دایتفاوت پ گریرا مد نظر قرار دهند، با همد

)هدف، آن  یاصل عناصر میتنظ فرآیند ی رادرسهبرنام یطراح 9ارنشتاین و هانکینز

در هنگام  ریارائه مس یبراارزشیابی( های یاددهی و یادگیری، محتوا و شیوه روش

درسی (. لذا در پژوهش حاضر چارچوب برنامه93: 8493دانند )می یدرسبرنامه نیتدو

 شد. بر اساس چهار عنصر هدف، محتوا، روش و شیوه ارزشیابی تدوین خواهد 

درسی سواد دهد پژوهشی که به تدوین برنامههای قبلی نشان میبررسی پژوهش

های انجام شده در داخل کشور حول ای بپردازد وجود ندارد. عمده پژوهشرسانه

هایی هستند که ای انجام شده است. دسته دیگر پژوهشاهمیت و ضرورت سواد رسانه

ها آن یموردبررس ۀنمون و پردازندیمی اهسانسواد ر زانیپرسشنامه به سنجش م با ابزار

های پژوهش. دنباشیم لیقب نیاز ا یشاغلان و موارد ،آموزان، دانشانیعمدتاً دانشجو

 9313سفلی، ؛، شیخ9319؛ خدامرادی، 9319؛ حامدی ، 9314زاده، ؛ تقی9314)یزدیان،

به ها ه دیگر پژوهشدست .گیرند( در این گروه قرار می9316فر و همکاران، و نعمتی

سطح  ۀرابطد و پردازیم مرتبط و متأثر از رسانه یبر رفتارها یاسواد رسانه ریتأث یبررس

-کند از این جمله میرا با چگونگی سبگ زندگی آنان بررسی میافراد  یاسواد رسانه

-یحاج ؛9319یی، انزها یموسو؛ 9313، زادهیتق؛ 9312های )شجاعی، توان به پژوهش

 ( اشاره کرد.9322؛ و بصیریان، 9314، انیزدیو  یدریح

                                                 
3. Ornstein & Hunkins 
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-کمتر مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته و نمونه« ایآموزش سواد رسانه»مبحث 

 ان،یصلوات توان به پژوهشهای انجام شده در این حوزه کمتر است. در این راستا می

 یبرایی گوال( که با تاکید بر نهادهای رسمی و غیر رسمی 9316ی )و معتضد ینیحس

رهنمو و همکاران ، اشاره کرد. شریفیکردند ارائه به نوجوانان یاآموزش سوادرسانه

انجام «ای دانشجویان دوره کارشناسینیازهای سواد رسانه»( نیز پژوهشی با عنوان 9317)

-هایی همچون نقد و تولید پیامدادند که نشان داد وضعیت موجود دانشجویان در مولفه

ای، مطلوب نیست دانشجویان در زمینه استفاده، نقد و تولید پیام رسانه ایهای رسانه

شناختی و استفاده از های فرهنگی رسانه، مهارتهای هنری، بصری، زیباییدرک ارزش

( نیز در پژوهشی 9313زاده و کیا )افزارهای تولید محتوا نیاز به آموزش دارند. تقینرم

به این نتیجه رسیدند که « ای در مدارسسواد رسانهنیازسنجی برنامه آموزش »با عنوان 

آموزان در استفاده ای به مدارس منجر به توانمندسازی دانشورود آموزش سواد رسانه

 اسلامی خواهد شد. -ها و تقویت هویت ایرانیبخردانه از رسانه

با تمرکز بر « ایآموزش سوادرسانه»هایی که در خارج از کشور در حوزه پژوهش

هایی است که در به دو دسته تقسیم کرد دسته اول پژوهش توانمان انجام شده میمعل

و همکاران  9ای معلمان انجام شده مثل پژوهش سیمونسهای رسانهخصوص شایستگی

ای معلمان طراحی و ای برای سنجش ابعاد مختلف سوادرسانه( که پرسشنامه8497)

( وگارسیا و 8491و همکارن ) 8هانهای راماداعتبارسنجی کردند. همچنین پژوهش

ای معلمان را ارزیابی و های رسانه( که با ابزار پرسشنامه صلاحیت8490همکاران )

ها معطوف به تدوین، ها را شناسایی کردند. دسته دیگر پژوهشموارد قوت و ضعف آن

ن و همکارا 3ای به معلمان است. گالستیناجرا و اثربخشی برنامه آموزش سواد رسانه

به اجرای برنامه آموزش سواد رسانه از طریق تلفن ( در پژوهشی نیمه تجربی 8491)

های همراه در کلاس پرداختند و نتایج نشان داد آموزش ارائه شده در کسب صلاحیت

                                                 
3. Simons 
8. Ramadhan 
1. Galustyan 
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 یبررس»( نیز در پژوهشی تحت عنوان 8497) 9جوانوای معلمان موثر بوده است. رسانه

یک پژوهش عملی بر « در آموزش معلمان یانتقاد یادر اطراف ما: سواد رسانه یجهان

معلمان بعد از این دوره که های اول تا دوازدهم انجام داد و نشان داد روی معلمان پایه

( 8490) 8هال توانا شدند. کنند،یم افتیها درکه از رسانه ییهاامیپ یابیدر ارزآموزشی 

 یطراح یسیمعلمان انگل یبرا یاسواد رسانه یمقدمات یدرسبرنامه کدر پژوهش خود ی

و تولید رسانه در قالب های انتقادی ، مهارتکرد که محور اصلی آن آموزش مفاهیم

( در پژوهشی با اجرای 8499) 3فرای و سیلیهفته آموزشی بود.  2دروس مجزا برای 

پس از  معلمانسوم از  دویک برنامه آموزشی سوادرسانه برای معلمان نشان دادند که 

وجوی علمی مهارت کسب کردند زش، درباره اعتبار منابع و چگونگی جستآمو

 وبرنامه در این راستا اثربخش بوده است.

های انجام دهد که عمده پژوهشنتایج به دست آمده از مطالعات قبلی نشان می

ای بوده و درخصوص چگونگی شده در ایران مربوط به تعیین سطح سواد رسانه

ای برای اندکی انجام شده است. همچنین پژوهشی که برنامه هایآموزش آن پژوهش

آموزش معلمان ارائه کرده باشد، وجود ندارد. بنابراین هدف اصلی پژوهش حاضر 

ای در قالب چهار عنصرهدف، محتوا، روش، درسی سواد رسانهتدوین چارچوب برنامه

 ارزشیابی برای آموزش دانشجومعلمان در دانشگاه فرهنگیان است.

 

 روش پژوهش

ژوهش با رویکرد کیفی انجام شده است. پ از نوع کاربردی است که پژوهش حاضر

 به موضوع انهیگراعتیو طب یریتفس یکردیاست و متضمن رو یچند روش تاًیماه یفیک

 یهاتیمسائل را در موقع ،یفیبدان معناست که پژوهشگران ک نیمطالعه است. ا مورد

که مردم به آنها  ییرا برحسب معناها هادهیپد کوشندیو م کنندیم مطالعه هاآن یعیطب

ین پژوهش از طریق ا (.9044)سرمد و همکاران،  کنند ریتفس ای یسازمفهوم دهند،یم

                                                 
3. Joanou 
8. Halle 
1. Fry & seely 
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نظران انجام شد. جامعه آماری پژوهش شامل سه دسته اعضای هیئت مصاحبه با صاحب

فراد دارای تجربه عملی در علمی گروه علوم ارتباطات و رسانه، گروه علوم تربیتی و ا

از نوع موارد هدفمند  یریگنمونهکنندگان، از حوزه رسانه بود. برای انتخاب مشارکت

 گردآوری، را هاداده طور همزمانبه پژوهشگر گیری،نمونه این در استفاده شد.مطلوب 

 هایداده تحلیل توجه به با بعدی هاینمونه انتخاب کند وتحلیل می و کدگذاری

 و مقولات مفاهیم اولیه، هایگیرینمونه وسیلهبه شود.می انجام پیشین شده ردآوریگ

انجام  مقولات، این به بخشیدن غنا و عمق منظوربه هاگیرینمونه سایر و گیرندمی شکل

(. ملاک انتخاب افراد داشتن تخصص، تجربه 9317شود )خنیفر و همکاران، می

ادامه  ییتا جا ای بود. مصاحبهدرسی و سوادرسانهدر حوزه برنامه پژوهشی و عملی

علوم  حوزه اساتیدنفر از  98نفر شامل  82مجموع در  رسید. اشباعبه  هادادهت که افی

اساتید حوزه علوم نفر از  2 ،ارتباطات از دانشگاه علامه طباطبائی و دانشگاه تهران

فر از افراد فعال در حوزه رسانه ن 2تربیتی از دانشگاه اصفهان و علامه طباطبائی تهران و 

عنوان بهکه دارای سابقه پژوهشی یا تدریس در موسسات آموزش سواد رسانه بودند؛ 

 . نمونه در پژوهش مشارکت داشتند

این نوع مصاحبه  استفاده شد. افتهیساختارمهین یها از مصاحبهداده یگردآور برای

شود شونده انجام میننده و مصاحبهکبه صورت گفتگوی هدفمند و دوسویه بین مصاحبه

و هدف آن استنباط جزئیات و مواد مهمی است که بتوان از آن در تجزیه و تحلیل 

 درباره کنندگانشرکت (. به این منظور قبل از مصاحبه با9310استفاده کرد )هومن، 

ها به مصاحبه مصاحبه هماهنگی به عمل آمد. مکان زمان و سوالات، مصاحبه، موضوع

دقیقه انجام شد. تمام جلسات  74تا  04ورت حضوری در جلساتی با بازه زمانی ص

 .بود بازپاسخ نوع از مصاحبه کنندگان، ضبط شدند. سؤالاتمصاحبه، با موافقت شرکت

ریزی درسی تایید شد. روایی سوالات مصاحبه بر اساس نظرات پنج نفر از اساتید برنامه

استفاده از حلیل محتوای استقرایی استفاده شد.  های مصاحبه از تبرای تحلیل داده

رویکرد استقرایی که از آن با عنوان تحلیل محتوای متعارف هم نام برده شده است، 

-یابد که اطلاعات کافی درباره یک پدیده وجود ندارد و محقق میزمانی ضرورت می
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یل محتوا بیشتر حله تاین شیو .ای لازم را در این خصوص فراهم کندخواهد دانش زمینه

، 9)توماس است به دنبال تقلیل اطلاعات و ارائه توصیفی دقیق پیرامون یک موضوع 

(.  این شیوه با کدگذاری اطلاعات آغاز می شود. محقق با توجه به محتوای 8: 8446

کند. با مرور کدهای آشکار یا پنهان مستتر در هر واحد، مفاهیم گویایی را بدن اطلاق می

توان به کدهایی دست یافت که با عناوین گوناگون تکرار شده و بیش ه میبه دست آمد

ها دهند. با جمع آوری کدهای مشابه در کنار هم، مقولهاز یک مفهوم را پوشش می

شوند و تعدادی شوند. در مراحل بعدی این مقولات نیز با یکدیگر مقایسه میساخته می

گیرند. این مقولات تر قرار میه مقولات عامکه نزدیکی بیشتری به هم دارند زیر مجموع

توانند در ارتباط با هم قرار گیرند و در سطح بالاتری از انتزاع، زیر یک مقوله اصلی می

 و ها، کار کدگذاریسازی مصاحبهترتیب پس از پیادهبدین(. 9313جمع شوند )تبریزی، 

های دارای معنای جمله با چندین بار مطالعه متن هر مصاحبه، بندی آغاز شد.دسته

ها کد در نظر گرفته شد. در ادامه با مطالعه مشابه در کنار هم قرار گرفت و برای آن

های بزرگتر شناسایی شد. با کنار مجدد، کدهای مشابه در کنار هم قرار گرفت و مقوله

 و تجزیه دقت افزایش برای. های مشابه، مقولات اصلی شکل گرفتهم قرار دادن مقوله

همکاران،  و ممیزی )گال مسیر از استفاده و همکار پرسش از روش از هامصاحبه حلیلت

 مصاحبه هایکلیه فایل به که کیفی پژوهش به مسلط خارجی ناظر یک از یعنی (9310

  .شد استفاده داشت، دسترسی مطالعه جزئیات و هاکدگذاری و

 هایافته

ای، پس از ب برنامه درسی سواد رسانههای چارچودر فرآیند بازیابی مفاهیم و مولفه

های مفهومی آن استخراج شدند و به هر کدام کد مفهومی مطالعه متن مصاحبه، گزاره

 07اختصاص داده شد با ادغام موارد مشابه و حذف کدهای تکراری در مجموع 

مقوله اصلی دسته بندی شد. نتایج این بخش در  92زیرمقوله استخراج شد و در قالب 

 گزارش شده است. 9 جدول

 بندی مصاحبه ها: نتایج به دست آمده از مقوله9جدول 

                                                 
3 Thomas 
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
شناخت معنا و - رسانه شناسی

 مفهوم
درک چگونگی -

 کارکرد رسانه
و  شناخت فرصت-

 رسانه محدودیت

دانشجو در درجه اول باید به شناختی کلی 
های مختلف برسد و نوع هدرباره رسان

کارکردشان را بفهمد تا در درجات بعدی 
های بتواند تحلیل و ارزیابی مناسبی از پیام

 آن داشته باشد.
ای ارائه یک هدف آموزش سواد رسانه
هاست یعنی در تصویر واقع بینانه از رسانه

کنار توضیح معایب برای هشدار و آگاهی 
ا هم هبخشی باید از جوانب مثبت رسانه

 بحث شود 
اصلاح الگوی 
 ایمصرف رسانه

 مدیریت زمانی -
 مدیریت محتوایی -

در معرض انبوهی از اکثر مخاطبان 
به شکلی صاعقه اطلاعات قراردارند که 

گذارد وار، تاثیری کوتاه از خود برجای می
برای  .شودو بعد هم به فراموشی سپرده می

مدیریت چنین شرایطی نیاز به رژیم 
سانه داریم. ما باید افرادی پرورش مصرف ر

بدهیم که بدانند چه زمانی چه میزانی، از 
 ای استفاده کنندچه منابع رسانه

توسعه اخلاق 
 کاربری

رعایت اصول -
 اخلاقی

رعایت اصول -
 امنیتی

رعایت اصول اخلاقی همچون صداقت، 
 احترام، سعه صدر، تقوا، انصاف همچنین

 و خود تیو امن یخصوص میحفظ حر
ای دیگران از اهداف آموزش سواد رسانه

 است.
پرورش شهروند 

 فعال
درک کلیشه و -

 بازنمایی
 نشانه شناسی- 
شناخت گفتمان  -

 رسانه
تفکر نقاد در برابر -

 رسانه

خواهیم دانشجو نسبت به هرچه از ما می
کند حساس باشد. ها دریافت میرسانه

دنبال معنای پنهان هر پیام برود. سعی کند 
همد پشت این خبر یا تبلیغی که دارد به بف

شود چه کسی یا چه نهادی او عرضه می
است؟ مخاطبش کیست؟ چه ایدئولوژی 

کند و چه سبک زندگی به او دنبال می
کند؟ اگر کسی به این مرحله عرضه می
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
 ای داردشود گفت که سواد رسانهبرسد می

تولید محتوا در - تربیت معلم مولد
 های مختلفقالب
ای )فیلم، رسانه

پوستر، بازی، 
 ها(ایچندرسانه

 انتشار محتوا -

ای یک هدف سطح بالاست. تولید رسانه
ها و چون نیازمند ترکیب کلیه آموخته

کاربرد آن در موقعیت جدید است. معلم 
-باید از بستری که رسانه در اختیارش می

گذارد بهره ببرد و آموزشش را در قالب 
-ضه کند تا بر دانشهای متنوع عررسانه

آموزانش اثر بگذارد. تولید محتوا کند بازی 
های و کلیپ ویدیویی بسازد از شبکه

 اجتماعی استفاده کند
 مفهوم پردازی - کلیات و مفاهیم

 نوع شناسی - 
 مبانی نظری  - 
 سیرتاریخی -

های نوشتاری، معرفی رسانه
ای های رایانهشنیداری،دیداری، بازی

های اجتماعی ضروری هاینترنت و شبک
است. همچنین باید کاربرد هر کدام آموزش 
داده شود. اینکه هریک چه قابلیتی دارند و 

ها استفاده شود در آموزش از آنچطور می
 کرد.

باید در محتوای  تاریخچه پیدایش هر رسانه
در  اینکه هر رسانه آموزشی بگنجد. فهم

چه بافت تاریخی و زمانی و بر اساس چه 
برای ما که در بحث هایی تولید شده نیاز

سواد رسانه تقریبا اول راهیم آگاهی بخش 
 است

های تکنیک
 ساخت رسانه

 های فنی تکنیک -
های تکنیک  -

 محتوایی

آموزش فنون اقناع به مخاطب ضروری 
ها از چه است. مخاطب باید بداند رسانه

کنند. ترفندهایی برای اثرگذاری استفاده می
های را بازنمایی کرده کلیشهچطور وقایع 

ها فرد سازند. آگاهی از این تکنیکذهنی می
-را برای برخورد فعالانه با رسانه آماده می

 کند
قرار  نیاگر فرد خودش پشت لنز دورب
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
 اب،انتخاب ق ی،ربرداریتجربه تصو ردیبگ
ی نورده و نیدورب هیاندازه نما و زاو میتنظ
 یهاسانهموارد را در ر نیا ،داشته باشد را
. شناخت این کندیهم بهتر درک م گرید

کند های فنی به شخص کمک میتکنیک
ها را بهتر درک کند و تحت هدف رسانه
 ای قرار نگیرد.های رسانهتاثیر بازی

نقد و تحلیل 
 رسانه

 هدف شناسی-
 مخاطب شناسی-
حامیان و ذی -

 نفعان 
 مالکیت در رسانه-
 های رسانهارزش-

ارت نقد و تحلیل عمیق را در محتوا باید مه
باید به دانشجو آموزش مخاطب ایجاد کند.

 2ای داد که در مواجهه با هر پیام رسانه
سوال اساسی از خود بپرسد اینکه چه 
کسی؟ با چه هدفی؟ برای چه مخاطبی این 

هایی را به پیام را فرستاده؟ چه ارزش
کند؟ این پنج سوال کلید مخاطب منتقل می

هاست و قدرت تحلیل به یاماصلی فهم پ
 دهد.فرد می

 زمان بندی - مدیریت رسانه
 گزینش منابع-

ای باید با وجود مشکلاتی مثل اعتیاد رسانه
مدیریت زمان مصرف به مخاطبان آموزش 

 داده شود
کاربر باید بر میزان و نحوه استفاده خودش 
کنترل داشته باشد به نوعی خودمراقبتی و 

ها. یعنی رسانه خودکنترلی در مقابل
کند را ها دریافت میمحتوایی که از رسانه

غربال کند و دست به انتخاب بین منابع 
 اطلاعاتی مختلف بزند

ملاحظات امنیتی 
 و اخلاقی

مصادیق اخلاق در -
 رسانه
 حریم خصوصی-
جرائم و قوانین -

 ایرسانه

محتوا باید مباحث اخلاقی در رسانه را به 
هد. اینکه کاربر به هر مسائل دینی ارتباط بد
هر مطلبی را تولید  سایتی مراجعه نکند،

در انتشار انصاف و تقوا و اخلاق را ند، نک
و نسبت به صحت و سقم آن  رعایت کند
 نمایدکسب اطلاع 
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
های مجرمانه و شناخت مصادیق فعالیت

چگونگی برخورد قانونی با آن، به رفع 
مشکلات فضای مجازی کمک می کند. 

معلمان از قوانین فضای مجازی لازم است 
آگاه باشند تا در صورت بروز مشکل 

 آموزان را راهنمایی کنندبتوانند دانش
-کار با سخت - کاربست رسانه

 افزارها
افزارهای نرم -

 عمومی
افزارهای نرم -

 تخصصی رشته
تولید و ویرایش  -

 محتوا

یک معلم باید قادر باشد با کامپوتر و 
-وصا امروزه که دانشاینترنت کار کند خص

آموزان از این نظر پیشرو هستند. کار با 
افزار آفیس، محیط ویندوز و جستجو در نرم

اینترنت حداقل توانایی مورد انتظار برای 
 معلم است

افزارهای تولید محتوا را معلم باید نرم
ها برای اهداف بشناسد و بتواند از آن

 تواندآموزشی استفاده کند. این محتوا می
در قالب نوشته، پوستر، فیلم، بازی 
آموزشی، کتاب گویا یا در قالب یک 

 ای تدوین بشودمحتوای چندرسانه
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله

های روش
 تدریس  فعال

تدریس مسئله  -
 محور
تدریس مشارکت  -

 محور
تدریس عملی و  -

 کارگاهی
 تدریس انتقادی -
 

اگر تدریس با یک چالش یا مسئله شروع 
شود. هر می شود یادگیری جذاب و پایدار

ای می تواند موضوع درس اتفاق رسانه
های مواجهه باشد و در خلال آن مهارت

 درست با رسانه آموزش داده شود.
های یاددهی یادگیری باید کلیه فرصت

بستری برای نقد و کنکاش فراهم کند، 
های پنهان یک متن، فیلم، درک معنا و لایه

تصویر، بازی آموزشی همه از الزامات 
 ای است. س سواد رسانهکلا

تدریس باید امکان تعامل دانشجویان را 
فراهم کند تا بستر مناسبی برای رشد تفکر 

دوری  آید و باوجود انتقادی دانشجویان به
های مختلف از از جزمیت گرایی، پدیده
ی، تحلیل و نقد منظرهای متفاوت ارزیاب

 شوند
ای باید بخش مربوط به مهارت تولید رسانه

هایی صورت کارگاهی اجرا شود. پروژهبه 
-در این زمینه برای دانشجویان تعریف می

هایی شود تا مفاهیم آموزشی را در قالب
مثل بازی، وبلاگ، کتاب صوتی، فیلم 

 آموزشی و... تولید کنند
درروش گفتگویی سقراطی فرد از طریق 

های رسد! پرسشپرسش به حقیقت می
-ش آگاه میمداومی که فرد را به اشتباهات

کند. بنابراین فرد با از دست دادن قطعیت 
-باورهای قبلی، در نهایت به این نتیجه می

 رسد که باید ادراکی نو را آغاز کند 

های روش
 تدریس سنتی

 تدریس توضیحی
منظور این نیست که کل ساعت آموزشی را 
استاد حرف بزند و درس بدهد. اصلا 

می ای مطرح مباحثی که در سواد رسانه
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
طلبد. اما در شود فعالیت دانشجویان را می

شود این بخش تعاریف و مبانی نظری می
 روش را به کار برد

تواند برای بررسی میزان تسلط استاد می ایارزشیابی مشاهده
افزارهای افزار و نرمدانشجویان بر سخت

لیست تهیه کند و در حین کار مربوطه چک
شده با یا پس از مشاهده محصول تولید 

افزار مورد نظر، دانشجویان را ارزشیابی نرم
 نماید

 تواند مهارت دانشجو را دراستاد می ارزیابی عملکردی
 شینمابسنجد. مثلا با  یعملکرد فیتکال
از  ییویدیو یبازیا  ریتصو ،لمیف هقطع یک

گزارش کند و  لیرا تحل دانشجو بخواهد آن
 از دانشجو خواست اخبار توانیم بنویسد.

بکند  یروز را از چند منبع موثق جمع آور
از آن ارائه  یلیکند و تحل سهیمقا ار نهاو آ
 بدهد

ها چندین مهارت را همزمان با هم پروژه ارزیابی از طریق پروژه
نیاز دارند یعنی دانشجو باید بتواند 

های مختلف ای از دانش و مهارتمجموعه
را با هم ترکیب کند تا پروژه انجام شود 

ثلا اگر قرار باشد یک پوستر الکترونیکی م
تهیه کند علاوه بر تسلط برکاربرد کامپیوتر 

ای برای افزار رایانهو استفاده درست از نرم
ساخت پوستر باید فنون اقناعی، بازنمایی 
پیام و جلب مخاطب را هم بلد باشد. 

-ای مدرس میبنابراین در ارزشیابی پروژه

را بگنجاند و ای از اهداف تواند مجموعه
 ارزیابی کند

برای اطمینان از اینکه مخاطبان کلیات و  آزمون
-شود از آزموناند میها را آموختهدانستنی
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 های مفهومیای از گزاره نمونه هازیرمقوله هامقوله
های کوتاه چند سوالی استفاده کرد و بعد 

های عملی شد. همچنین وارد بخش
تواند ملاک های شفاهی کلاسی میپرسش

 های تفکر وتحلیل باشدارزیابی مهارت
گاهی برای درگیر شدن فراگیر و افزایش  یابیخود ارز

شود از خود انگیره وی برای یادگیری می
شود ارزیابی هم استفاده کرد. که باعث می

فرد نسبت به یادگیری خودش احساس 
مسئولیت کند. خودمدیریتی یکی از اهداف 
آموزش سواد رسانه هم هست و به این 

توان بستر رشد این مهارت را طریق می
 «هم کردفرا

های به دست آمده در قالب چهار عنصر برنامه درسی شامل هدف، در مرحله بعد مقوله

 2تا  8بندی شد که در جداول یاددهی یادگیری وشیوه ارزشیابی دستهمحتوا، روش 

های اصلی و فرعی، به گزارش شده است. در این جداول علاوه بر گزارش مقوله

فراوانی ه مصاحبه شونده نیز اشاره شده است. ذکر فراوانی هر مقوله به تفکیک گرو

ها را مشخص نماید. ها و دیدگاهکند که اهمیت واژهها به پژوهشگر کمک میمقوله

تواند به شناسایی مضامین برجسته کمک کند ها همچنین میبندی فراوانیفهرست

ای واد رسانهبه این ترتیب عناصر برنامه درسی س (.282: 9312)جانسون و کریستنسن، 

 باشد:به شرح زیر می

 الف( عنصر هدف 

شناسی، نظران شامل رسانهای از دیدگاه صاحبدرسی سواد رسانهاهداف برنامه

ای، توسعه اخلاق کاربری، پرورش شهروند فعال در برابر اصلاح الگوی مصرف رسانه

 ارائه شده است. 8رسانه و تربیت معلم مولد است. که در جدول 

در دانشگاه فرهنگیان از ای . اهداف برنامه درسی سواد رسانه8ماره جدول ش

 نظراندیدگاه صاحب
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ف
هد
ر 
ص
عن

 

 فراوانی نظرات هامقوله

مع
ج

صد 
در

 
 

ت
طا
تبا
 ار
وم
 عل
ان
ص
ص
تخ
م

 

انه
رس
ن 
الا
فع

ی
ا

 

تی
ربی
م ت
لو
ن ع
صا
ص
تخ
م

 

رسانه 
 شناسی

شناخت معنا و مفهوم، 
درک چگونگی کارکرد 
و  رسانه، شناخت فرصت

 رسانه محدودیت

7 2 6 92 8773 

اصلاح 
الگوی 
 مصرف

مدیریت زمانی، مدیریت 
 محتوایی

2 3 9 1 9376 

توسعه 
اخلاق 
 کاربری

 رعایت اصول اخلاقی-
 رعایت اصول امنیتی-

3 3 8 2 9879 

پرورش 
شهروند 
 فعال

درک کلیشه و بازنمایی، 
نشانه شناسی، شناخت 
 گفتمان رسانه، تفکر نقاد

94 6 6 84 3473 

تربیت معلم 
 مولد

های تولید محتوا در قالب-
ای ، انتشار مختلف رسانه
 محتوا

0 0 3 99 9677 

 

ترین تاکید مصاحبه شوندگان بر پرورش شهروند با توجه به نتایج به دست آمده بیش 

-ای بوده استبه این ترتیب از دانشجومعلمان انتظار میفعال به عنوان هدف سواد رسانه

ها و بازنمایی در رسانه، نشانه شناسی ، گفتمان رسانه و تفکر توانایی درک کلیشه رود

شناسی را از دیگر اهداف سواد نقاد داشته باشند. به علاوه مصاحبه شوندگان رسانه
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ای قلمداد کردند که به شناخت معنا و مفهوم، درک چگونگی کارکرد رسانه و رسانه

ا اشاره دارد. هدف دیگر تربیت معلمان مولدی رسانهه و محدودیت شناخت فرصت

ای و انتشار آن باشند. همچنین توسعه اخلاق است که قادر به تولید محتوای رسانه

است، هدف کاربری که مستلزم رعایت اصول اخلاقی و امنیتی در کار با رسانه

به ای است که اصلاح الگوی مصرف رسانهباشد. آخرین هدف ای میدیگرسواد رسانه

 ها اشاره دارد. مهارت کنترل زمانی و محتوایی رسانه

 

 عنصر محتوا  -ب

در پاسخ به این سوال که باید از چه محتوایی در آموزش سواد ن شوندگامصاحبه

ای برای دانشجومعلمان استفاده شود به شش حوزه موضوعی اشاره کردند. که در رسانه

 آمده است. 3جدول شماره 

در دانشگاه فرهنگیان از دیدگاه ای رنامه درسی سواد رسانه. محتوای ب3جدول 

 نظرانصاحب

توا
مح
ر 
ص
عن

 
 هامقوله

 فراوانی نظرات
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کلیات و 

 مفاهیم

مفهوم پردازی، 

نوع شناسی، مبانی 

 نظری، سیرتاریخی

83 93 2 00 8372 

های تکنیک

 ساخت رسانه

های فنی ، تکنیک

های تکنیک 

 محتوایی

92 1 4 80 93 

 99287 82هدف شناسی، نقد و تحلیل 
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مخاطب شناسی،  رسانه

حامیان و ذی 

نفعان ، مالکیت در 

های رسانه، ارزش

 رسانه

2 4 4 

مدیریت 

 رسانه

زمان بندی ، 

 گزینش منابع
2 0 9 

9

4 
270 

ملاحظات 

امنیتی و 

 یاخلاق

مصادیق اخلاق در 

رسانه، حریم 

 خصوصی

جرائم و قوانین 

 ایرسانه

6 7 6 
9

1 
9478 

 
کاربست 

 رسانه

-کار با سخت

-افزارها، نرم

افزارهای عمومی، 

افزارهای نرم

تخصصی رشته، 

تولید و ویرایش 

 محتوا

92 93 94 32 8476 

 

یل رسانه است ترین حوزه محتوایی، نقد و تحلبر اساس دیدگاه مصاحبه شوندگان مهم

شناسی، مخاطب شناسی، هایی برای آموزش هدفو محتوا باید دربردارنده فرصت

های رسانه باشد.. دومین حوزه محتوایی مالکیت در رسانه، حامیان و ذی نفعان و ارزش

برجسته، کلیات و مفاهیم است. در این حیطه باید مفهوم پردازی، نوع شناسی رسانه، 

ای آموزش داده شود. حوزه محتوایی گیری سواد رسانهخی شکلمبانی نظری و سیرتاری

-هاست که در این بخش لازم است نحوه کار با سختسوم چگونگی کار با رسانه
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افزارهای عمومی، تخصصی، ارتباطی، تولید و ویرایش محتوا به دانشجویان افزارها، نرم

د فرصت یادگیری های ساخت رسانه بایارائه شود. باشد. حوزه محتوایی تکنیک

های فنی و محتوایی در ساخت و تولید رسانه به دانشجویان را فراهم کند. بخش تکنیک

بندی و گزینش ای است که شامل چگونگی زماندیگر محتوا آموزش مدیریت رسانه

منابع است و آخرین حوزه به ملاحظات اخلاقی و امنیتی اشاره دارد که دربردارنده 

ارسانه، چگونگی حفظ حریم شخصی و آموزش قوانین و جرائم اصول اخلاقی در کارب

 ای است.رسانه

 ج( عنصر روش تدریس

شوندگان حاکی از وجود دو رویکرد کلی در تدریس است که در نظرات مصاحبه

 آمده است. 0جدول شماره 

ای در دانشگاه درسی سواد رسانههای تدریس برنامهروش 0جدول شماره 

 نظرانصاحب فرهنگیان از دیدگاه

ش
رو
ر 
ص
عن

س
دری
ی ت
ها

 
 هامقوله

 فراوانی نظرات

 درصد جمع

وم 
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ص
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تبا
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انه 
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وم  ای
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ت

 

 172 6 8 3 9 توضیحی سنتی

ور
مح
گیر
فرا

 

 9177 98 3 0 2 محورروش مسئله

 8072 92 3 0 2 روش انتقادی

 92 99 8 0 2 محورروش مشارکت

 82 97 3 2 1 روش کارگاهی

 

های بر اساس نتایج به دست آمده، بیشترین تاکید متخصصان بر کاربرد روش

فراگیر محور است. روش کارگاهی تدریس انتقادی، مسئله محور و مشارکت محور 
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های سنتی همچون روش ها استفاده از روشتوصیه شده است. در کنار این روش

 ت. توضیحی نیز قابل کاربرد اس

 

 د( شیوه ارزشیابی

هایی برای ارزشیابی شوندگان در پاسخ به این سوال که باید از چه روشمصاحبه

ای استفاده شود به پنج روش اشاره کردند. که در ها در آموزش سواد رسانهآموخته

 است.آمده 0جدول شماره 

دانشگاه ای در درسی سواد رسانههای ارزشیابی در برنامه. شیوه0جدول شماره 

 نظرانفرهنگیان از دیدگاه صاحب

بی
شیا
رز
ر ا
ص
عن

 

 فراوانی نظرات هامقوله

 درصد جمع
متخصصان  

علوم 

 ارتباطات

فعالان 

 ایرسانه

متخصصان 

 علوم تربیتی

 86 93 2 3 2 ایارزشیابی مشاهده

 36 92 0 6 2 عملکردی

 88 99 9 2 2 از طریق پروژه

 94 2 3 - 8 آزمون کتبی و شفاهی

 6 3 8 9 - خودارزیابی

براساس نتایج به دست آمده بیشترین تاکید مصاحبه شوندگان بر کاربرد ارزشیابی 

ای و ارزیابی از های مشاهدهای است. پس از آن روشعملکردی در آموزش سواد رسانه

های کتبی و شفاهی و تواند به کار رود. به علاوه متخصصان به آزمونطریق پروژه می

 ای اشاره کردند.خودارزیابی به عنوان ابزار ارزشیابی برای آموزش سواد رسانه

 

 بحث و نتیجه گیری
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های نوین در جامعه اطلاعاتی کنونی نیاز به وجود رشد تکنولوژی و تکثر رسانه

-آگاهانه از رسانه رییگکه در کنار بهره یمخاطبانتر کرده است. مخاطبان فعال را پررنگ

. در این میان به کنند ها محافظتمخرب آن امدهاییها و پدر برابر چالشرا  خود، ها

ای برای این گروه دلیل نقش الگویی و هدایتگری معلمان، ضرورت آموزش سواد رسانه

در اولویت است چراکه از طرفی موجب رشد فردی معلمان به عنوان شهروندان عصر 

آموزان را برای رفع مشکلاتی که نشاطلاعات خواهد بود و از طرفی امکان هدایت دا

ها سازمانهای اخیر با توجه به تاکید کند. در سالها دارند، فراهم میدر مواجهه با رسانه

، آموزش سسات بین المللی مختلف مانند سازمان ملل، یونسکو و کمیسیون اروپاموو 

ست. این در حالی سواد رسانه به معلمان در بسیاری از کشورها مورد توجه قرار گرفته ا

ای جهت آموزش سواد رسانه به معلمان وجود ندارد. لذا است که در کشور ما برنامه

ای برای درسی سواد رسانهپژوهش حاضر با هدف تدوین چارچوب برنامه

دانشجومعلمان در دانشگاه فرهنگیان انجام شد و از طریق مصاحبه با متخصصان این 

)هدف، محتوا، روش تدریس و شیوه ارزشیابی( درسی حوزه، عناصر اصلی برنامه

 مشخص گردید.

ای دارای پنج هدف اصلی از دیدگاه مصاحبه شوندگان، برنامه درسی سواد رسانه

ای، پرورش شهروند فعال، تربیت معلم شناسی، اصلاح الگوی مصرف رسانهشامل رسانه

د در قالب هفت حوزه باشد و به این منظور محتوا بایمولد و توسعه اخلاق کاربری می

های ساخت رسانه، نقد و تحلیل، ملاحظات شامل مفاهیم، مدیریت رسانه، تکنیک

ای اخلاقی و کاربست رسانه به دانشجویان ارائه شود. اهداف برنامه درسی سواد رسانه

ترکیبی از اهداف دانشی و مهارتی هستند که لازم است به طور همزمان پرورش یابند و 

متخصصان محتوای ناظر بر هر کدام از این اهداف باید در برنامه درسی  بنابر دیدگاه

 گنجانده شود.

ای پرورش شهروند فعال است. شهروندانی برخوردار ترین هدف آموزش رسانهمهم

شته کمتری دا رییپذ بیای، آسجوم اطلاعات رسانههدر برابر  از تفکر انتقادی که

و مزایا و معایب یک پیام دهند قرار  ییرد شناسادر سطوح مختلف مو را هاامیپ باشند،
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هدف ، پردازش و تجزیه و تحلیل رسانه فهمتوانایی فرد در را داوری و قضاوت کنند. 

 از معلم برخوردار(. 8491ای است )گالستین و همکاران، اصلی آموزش سواد رسانه

را به  طاز محی یتدریاف عاتطلا، دانش و ای، با کنجکاوقادر است مهارت تفکر انتقادی

(. برای 9110؛ کربرت و اولیری، 8498کند )پاپسکو،  ینحو مطلوب و مؤثر سازمانده

های ساخت رسانه و نقد و تحقق این هدف لازم است دو حوزه محتوایی شامل تکنیک

های ساخت رسانه فنونی ها در برنامه درسی گنجانده شود. منظور از تکنیکتحلیل پیام

سازی و فنون اقناعی همچنین اصول فنی مانند سازی، کلیشهانگاره همچون بازنمایی،

کند بندی، تدوین، فضاسازی، نور، موسیقی و... است که به دانشجو کمک میترکیب

گرانه نسبت چگونگی اثرگذاری رسانه بر مخاطب را درک کند و دید انتقادی و تحلیل

-های رسانهصتی برای نقد و تحلیل پیامها پیدا کند. به علاوه لازم است محتوا فربه پیام

ای فراهم کند و دربردارنده هدف شناسی، مخاطب شناسی، مالکیت در رسانه، حامیان و 

های پنهان رسانه باشد. دلیل تاکید مصاحبه شوندگان بر عناصر ذی نفعان رسانه و ارزش

معی ایجاد تواند دیدجامذکور آن است که تحلیل هر پیام بر اساس این پنج سطح  می

(، 9317نمو و همکاران)های شریفینماید و منجر به تحلیل جامع پیام گردد. در پژوهش

(، سلیمانی و 9313زاده و کیا )(، تقی9312(، کاظمی )9312زاده و طاهری )تقی

، هال (8496) همکاران و (، فدوروف9314حیدری و یزدیان )(، حاجی9318همکاران)

( نیز 8499و شول و کوپرسمیت ) (8498) هاگس و رتسون(، راب8498) نگیس(، 8490)

رسانه  یهاامیپ یابیو ارز لیتحل وها استفاده از رسانه به لزوم آموزش تفکر انتقادی در

 ها تاکید شده است.آن یو فرهنگ یاجتماع یهادرک ارزشبرای ای 

هدف شناسی است. اگر چه این دومین هدف مورد تاکید مصاحبه شوندگان، رسانه 

گیرد لکن علت تاکید مصاحبه شوندگان به این به لحاظ سطح در حیطه دانش قرار می

آید و لازم است ای یک حوزه تخصصی به شمار میهدف آن است که سواد رسانه

دانشجویان درک صحیح و عمیقی از ابعاد مختلف آن به دست آورند و قادر باشند انواع 

ناسند. بدون شناخت مفاهیم اساس هر حوزه ها را بشرسانه و چگونگی کارکرد آن

موضوعی امکان دستیابی به اهداف سطح بالاتر وجود ندارد و از این جهت تحقق این 
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کند. به این منظور محتوا باید دربردارنده هدف زمینه تحقق اهداف دیگر را فراهم می

بانی نظری و سیر ها، مهای رسانهها و قابلیتتعریف مفاهیم، معرفی انواع رسانه، ویژگی

نمو های این بخش با نتایج پژوهش شریفیای باشد. یافتهگیری سوادرسانهتاریخی شکل

(، 8491(، رامادهان، سوکما و اندریانی )9313زاده و کیا )(، تقی9317و همکاران )

ها، ( که به ضرورت آموزش رسانه، ویژگی8496( و فدورف و همکاران)8497جوانو )

های آن تاکید کردند همخوانی دارد همچنین نتایج پژوهش تمحاسن و محدودی

 و توسعه شیدایپ خچهیتار ( که به طرح موضوعاتی همچون8491گالستین و همکاران )

 کند.های این بخش را تایید میای تاکید کردند، یافتهرسانه در برنامه تربیت رسانه

. معلم مولد کسی ای تربیت معلمان مولد استسومین هدف آموزش سواد رسانه

ها بتواند در راستای مقاصد آموزشی و تربیتی دست است که با شناخت ظرفیت رسانه

را طراحی  خود یارسانه نومتمعلمی که دارای این شایستگی است به تولید محتوا بزند. 

ای مواجهه فعال دارد کند و با منابع رسانهها استفاده میو در فرآیند آموزش از آن

رسد دلیل اهمیت این هدف به نظر می (.8492و همکاران،  8؛ وانگ8492، 9ی)گرمیگن

کند تا با مشارکت فعال در کنندگی خارج میآن است که معلمان را از نقش مصرف

حوزه رسانه، خود تولید کننده محتوای باشند. به این منظور لازم است محتوای برنامه 

افزارهای عمومی، تخصصی، ارتباطی، رمافزارها، کار با نشامل آموزش کار با سخت

ای اشاره دارد. سواد رسانه یبه بعد فن هامهارت نیاباشد. تولید و ویرایش محتوا 

فناورانه به عنوان شهروندان عصر اطلاعات  تسهیلات از استفاده مهارت از برخورداری

یش محتوای ها که به تولید و ویراتر این مهارتضروری است. به علاوه سطح پیشرفته

های مختلفی ی آموزشی را در قالبهاامیدهد پیاجازه م معلمانبه ای اشاره دارد رسانه

های این آموزان تهیه کنند. یافتههمچون پوستر، عکس، فیلم و بازی آموزشی برای دانش

 یو عل یزوارک یزارع ،یازین(، 9317رهنمو و همکاران )های شریفیبخش با پژوهش

و جاکوبسون  ، کالور(8498) هاگس و (، رابرتسون9313زاده و کیا )تقی ،(9312) یآباد

                                                 
3. Gremigni 
8. Wang 
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های نوین برای تحقق رشد ( که به آموزش استفاده از فناوری8441( و  وود )8498)

 خوانی دارد.سواد رسانه ای در جامعه تاکید کردند، هم

ها تفکر سال نتیجهای توسعه اخلاق کاربری است. هدف دیگر آموزش رسانه

و  یزبان ،یفکر یهایآموزبدمانند انواع  یارسانه داتیبرخورد با تهد یهاوهیدرباره ش

 دیبا و آگاهی بخشی او بلکه از مخاطب نرا نه از مت رییکه تغ ی حاکی از آن استرفتار

(. این آگاهی بخشی باید از طریق محتوای مناسب در سه 9321)ارجمندی،  آغاز کرد

مداری در رسانه )احترام، صداقت، تقوا، صادیق اخلاقمحور انجام شود: معرفی م

به ای. پذیری(، چگونگی حفظ حریم شخصی  و قوانین وجرائم فضای رسانهمسئولیت

اخلاقی در فضای رسانه ای در رسد دلیل تاکید متخصصان بر این حوزه، رشد بینظر می

د باید متصف به های اخیر است. لذا معلمان به عنوان الگوی تربیتی نسل جدیسال

اخلاق کاربری باشند، مصادیق بی اخلاقی در فضای مجازی را بشناسند و در این زمینه 

های یاه و های این بخش با نتایج پژوهشیافته دانش آموزان را هدایت و راهنمایی کنند.

لزوم آموزش مبانی اخلاقی در استفاده از  ( مبنی بر9313زاده وکیا )( و تقی8491وان )

 ها هماهنگی دارد. نهرسا

ای است که با مدیریت زمانی و آخرین هدف، اصلاح سبک مصرف رسانه 

افراد در معرض ی، ااشباع رسانهکنونی و با  طیدر شراها مرتبط است. محتوایی رسانه

 دیندارند. پس با ازیها ناز آن یوجه به برخ چیاز اطلاعات هستند که به ه ییحجم بالا

به علاوه . (34، ص 9322)شکر خواه، ریت اطلاعات داشته باشند قدرت گزینش و مدی

های متعدد در عصر حاضر، مدیریت زمانی  و با احاطه همه جانبه زندگی با رسانه

ها امری ضروری است. برای تحقق مندی از رسانهداشتن یک برنامه مشخص برای بهره

مان، انتخاب محتوا و این هدف لازم است محتوا دربردارنده راهکارهای مدیریت ز

ها انتخاب منابع باشد. نتایج این بخش گزینشگری، معرفی منابع اطلاعاتی معتبر و ملاک

( و گارسیا و گزالوز 9312(، کاظمی )9317نمو و همکاران )های شریفیبا پژوهش

 ( که بر لزوم آموزش مدیریت رسانه و کنترل محتوا تاکید کردند همخوانی دارد.8490)
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های تدریس و ارزشیابی برنامه های پژوهش در خصوص روشر یافتهبخش دیگ

 میشود که برای تحکیگفته م ییهابه مجموعه فرصتهای تدریس درسی است. روش

و همکاران،  ی)سراج شودیم ارائهی درس برنامه در رندهیادگیهای آموخته قیو تعم

سنتی و فراگیر محور نتایج حاکی از آن است که متخصصان به دو رویکرد  (. 9327

های فعال برای تدریس برنامه درسی اشاره کردند. لکن تاکید اصلی متخصصان بر روش

از باشد. و فراگیر محور است ونقش استاد ایجاد موقعیت و هدایت فرآیند یادگیری می

 هیاز بق شتریب یکارگاه سیمسئله محور و تدر انتقادی، سیتدر های مذکور، روش نیب

. علت تاکید بر تدریس انتقادی آن است که با توجه به قرار گرفته است دیمورد تاک

ای مبنی پرورش شهروند فعال، کلاس درس نیز باید شرایطی هدف آموزش سواد رسانه

های برای نقد و تحلیل فراهم کند و تفکر نقادی دانشجویان را پرورش دهد فعالیت

یا مجله، مشاهده یک فیلم و برررسی انتقادی مانند نقد یک یادداشت در یک روزنامه 

تواند های سمعی و بصری، تحلیل اخبار روز میآن از جنبه زیباشناختی و کاربرد جلوه

های انتقادی مورد استفاده قرار گیرد. علت تاکید بر روش مسئله محور، به عنوان روش

شود. د میایجاها با رسانه افرادمواجهه  در است که متنوعیمسائل و موضوعات وجود 

 یبه عنوان چالش در کلاس درس مطرح شوند و تمام هآن را دارند ک تیقابلمسائل  نیا

د. سومین روش تدریس تاکید شده گردن میتنظها آنحل  برای یآموزش یهاتیفعال

ها روش کارگاهی است. این روش برای آموزش بخشی از محتوا که مرتبط با کاربارسانه

-افزار و نرمبل استفاده است. برای تسلط دانشجویان بر سختو تولید رسانه ای است قا

افزارهای مختلف لازم است شرایط کارگاهی در کلاس فراهم شود که نحوه کار با ابزار 

فناورانه وچگونگی تولید محتوا با استفاده از این ابزار به صورت عملی تمرین شود. 

یز بر کاربرد روش کارگاهی در ( ن8490( و هال )8497های جوانو )چنانچه در پژوهش

های مشارکتی زمینه را ای تاکید شده است. همچنین استفاده از روشآموزش سوادرسانه

را به وجود آورد. به این ترتیب محیط  برای ابراز عقاید دانشجویان و ارزیابی و نقد آن

قادی تری برای پرورش مهارت تفکر به ویژه تفکر انتیادگیری مشارکتی قابلیت بیش

روند، متخصصان های نوین و فعال به شمار میهای مذکور که روشدارد. در کنار روش
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های سنتی مثل روش توضیحی و سخنرانی نیز برای تدریس اشاره به برخی از روش

های سنتی به این خاطر است که محتوای آموزش سواد رسانه ای کردند. تاکید بر روش

حتوا مانند مفهوم شناسی، نوع شناسی، مبانی نظری و هایی از مدارای تنوع است و بخش

 باشد.های سنتی قابل ارائه و تدریس میسیرتاریخی با روش

گیری و به ثمر رسیدن فرایند یاددهی و یادگیری کارآمد منوط به تغییرات شکل

گیری و فعالیت ارزشیابی، اندازه(. 9311)سیف، مطلوب در رفتار یادگیرنده است 

(. 9311)مهتدی،  سازدشده در رفتار یادگیرنده را ممکن می بینی رات پیشسنجش تغیی

فرآیند یادگیری  یبر چگونگباید  جای تاکید بر محفوظات به طور کلی ارزشیابی به

اوت ضیر تجزیه و تحلیل، قدرت فهم، ترکیب و قظمواردی ن یارزیاب تاکید نمایند و به

 سوق دهد یبه یادگیری عمق یز یادگیری سطحرا ا یادگیرندهو  فراگیران، توجه نمایند

های هایی همچون مشارکت در فعالیت(. بنابراین برای سنجش مهارت8440 کروثر،)

های گوناگون و مهارت قضاوت، ارزیابی کلاسی، ابراز عقیده، نقد وتحلیل دیدگاه

 آید. این ارزیابی از طریق ابزاری همچون چکای روش مناسبی به شمار میمشاهده

ارزشیابی در های شود. از دیگر روشهای فکری و اجتماعی انجام میلیست مهارت

ها چندین مهارت ای است. از آنجا که پروژهارزیابی پروژهای، برنامه آموزش سواد رسانه

های ای از دانش و مهارترا همزمان با هم نیاز دارند دانشجو باید بتواند مجموعه

تر کند. تواند یادگیری دانشجویان را عمیقلذا این روش می مختلف را با هم ترکیب کند

های کتبی و تواند از طریق آزمونسنجش دانش فراگیران در زمینه مباحث نظری می

هایشان منبع دیگری شفاهی انجام شود. همچنین خود ارزیابی دانشجویان از آموخته

شود دانشجو نسبت به که باعث میتواند در ارزشیابی استفاده شود چرااست که می

یادگیری خودش احساس مسئولیت کند و مهارت خودمدیریتی که یکی از اهداف 

نتایج یابد. نتایج این بخش با آموزش سواد رسانه است از طریق این روش رشد 

مهم در رشد کیفیت  یرا عامل یکه روش خودارزیاب( 8493)پژوهش فردریکسون 

کت فعال ارو افزایش مش یادگیری به نفس و انگیزهیادگیری فراگیران، ارتقای اعتماد 

 داند، هماهنگ است.یادگیری می – یفراگیران در فرایند یاددده
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 به تواندای میپژوهش حاضر در قالب برنامه درسی سواد رسانه نتایج

ضمن درک ضرورت  تا کند کمک فرهنگیان، مسئولان دانشگاه و مدیران سیاستگذاران،

ای برای معلمان در عصر حاضر، به اصلاح و بازنگری برنامه درسی آموزش سواد رسانه

ای برای کلیه ای امکان تربیت رسانهموجود پرداخته و با تدوین درس سواد رسانه

 دانشگاه ای دربرنامه درسی سواد رسانه معلمان آینده ر فراهم نمایند. تدوین واجرای

به عنوان شهروندان عصر اطلاعات و ای رسانهفرهنگیان، ضمن تجهیز معلمان به سواد

ای نسل آینده و مواجهه هوشمندانه آنان ارتباطات، موجب توفیق ایشان در تربیت رسانه

-ای خواهد شد و حرکت به سمت جامعه دانایی محور را تسریع میهای رسانهبا پیام

های ریزی و اجرای دورهتواند برای برنامهنماید. به علاوه نتایج پژوهش حاضر می

ای برای معلمان در آموزش و پرورش نیز مورد ضمن خدمت آموزش سواد رسانه

 استفاده قرار گیرد.

ای به عنوان یک درس عمومی برای کلیه بر این اساس، طراحی درس سواد رسانه

توان از ظرفیت برخی از شود. همچنین میدانشجویان دانشگاه فرهنگیان پیشنهاد می

ه استفاده کرد. به عنوان مثال، درس کاربرد فناوری در آموزش دروس دیگر در این زمین

تواند بخشی شود میکه به عنوان یک درس عمومی کارگاهی به دانشجومعلمان ارائه می

ای را در افزارها و تولید رسانههای اخلاق، کار بانرماز اهداف و محتوای مرتبط با حوزه

صورت تلفیقی با این درس ارائه شود. لکن  ای بههای سواد رسانهخود گنجاند و آموزه

شود. از طرفی در کنار ارائه برای تحقق دیگر اهداف، تدوین درس مجزا پیشنهاد می

تر ای به عنوان یک درس عمومی، لازم است محتوای گسترده و تخصصیسواد رسانه

آگاهی و  ای در پایه دهم، ارائه شود. چراکه تنهابرای دبیران درس تفکر و سواد رسانه

دانش موضوعی برای دبیران این درس کافی نخواهد بود و لازم است دانش تربیتی آن 

ای به صورت عمومی به را نیز کسب کنند. بنابراین در گام اول، آموزش سواد رسانه

ها و درگام دوم آموزش تخصصی به دبیران تفکر و کلیه دانشجومعلمان در تمامی رشته

 شود. میای پیشنهاد سواد رسانه
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کمبود موضوعات مشابه با موضوع پژوهش  ،های پژوهش حاضراز محدودیت

حاضر در داخل کشور است که امر مقایسه و تبیین نتایج پژوهش را با محدودیت 

درسی برنامههای شناسایی شده بـرای مؤلفهمواجه کرده است. همچنین با توجه به اینکه 

انجام شده و دیدگاه متخصصان ایـن حـوزه  ادبیات نظری استنادبه  ایسواد رسانه

شود به منظور استفاده از تجارب سایر کشورها، بررسی تطبیقی برنامه درسی پیشنهاد می

ای در آموزش عالی سایر کشورها از نظر محتوا، تعداد واحدها و چگونگی سواد رسانه

وزه فناوری و ارائه آن صورت گیرد. به علاوه به دلیل تغییر و تحولات جهانی در ح

هایی با رویکرد آینده نگری مواجهه روزافزون بشر با ابزارهای نوین، انجام پژوهش

 شود.ها پیشنهاد میدرباره نیازهای معلمان آینده برای مواجهه با رسانه

 

 منابع

(. اصول روش تحقیق کیفيی: نظریيه   9313اشتراوس، آنسلم و جولیت کوربین. )
 ران: پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی.، تههامبنایی، رویه و شیوه

ای و تفکـر  (. درآمـدی بـه سـواد رسـانه    9322بصیریان، حسین و بصیریان، رضا. )
 .33-24: 62 ، شمارهرسانهانتقادی. 

(. تحلیل محتـوای کیفـی از منظـر رویکردهـای قیاسـی و      9313تبریزی، منصوره )
 .932-942: 60استقرایی. علوم اجتماعی. شماره 

دختيران و پسيران    یاسيواد رسيانه   یاسهیمقا یبررس(. 9314)عباس  زاده،یتق
 ـپا. شيهرکرمان  یهارستانیدب یمطالعه مورد آموز مقطع متوسطهدانش چـا    نامـه انی

 تهران: مایدانشگاه صداوس .ارشد ینشده کارشناس

ای ( نیازسنجی برنامه آموزش سواد رسـانه 9313اصغر. )زاده، عباس و کیا، علیتقی
 943-71: 86. شماره 92، دوره ارتباطات -در مدارس. مطالعات فرهنگ

پيردازش   ییبر توانا یاآموزش سواد رسانه ۀنقش دور. (9313. )عباس زاده،یتق
آموزان سال اول دانش یمورد همقطع متوسطه؛ مطالع آموزاندانشی ارسانه یهاامیپ

 یچا  نشـده کارشناس ـ  نامهانیپا .1300- 1303لیشهر کرمان در سال تحص ۀمتوسط
 .رانیتهران، ا ،یارشد. دانشگاه علامه طباطبائ
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 یکم یکردهای: رویپژوهش آموزش(. 9312) یلار ستنسـن، یجانسون، برک و کر
 و همکاران. تهران: علم. امنشیک رضایترجمه عل ،یبیو ترک یفیک

(. سـنجش و کاربسـت الگـوی پـنج     9314ی، حامـد و یزدیـان، امیـر)   رحیدحاجی
ای انتقـادی: مطالعـه مـوردی دانشـجویان دانشـکده صداوسـیمای       سطحی سواد رسـانه 

 .27-34(: 8)6. مجله جهانی رسانهجمهوری اسلامی ایران. 
ای فرهنگـی مـرتبط بـا سـواد رسـانه      -(. عوامـل اجتمـاعی  9319حامدی، محمد. )

ات مطالعي دانشجویان )مطالعه موردی دانشـجویان دانشـگاه آزاد واحـد تهـران شـرق(.      
 .72 -62:  91. سال هفتم. شمارهایرسانه

ای فرهنگیيان مطالعيه   بررسی سيط  سيواد رسيانه   (. 9319خدامرادی، یاسین. )
نامـه کارشناسـی ارشـد، دانشـگاه علامـه      . پایـان موردی استان چهارمحال و بختیياری 

 (. اساسنامه دانشگاه فرهنگیان.9319دانشگاه فرهنگیان. )طباطبایی، تهران. 
هـای تحقیـق در علـوم    (. روش9044ره، بازرگانفعباس و الهه حجـازی ) سرمد، زه

 رفتاری. تهران: آگه.
-ارزشیابی کیفیت درونـی برنامـه   (.9310. )شبیری، محمد و شمسی پاپکیاده، زهرا

درسی رشته کارشناسی ارشد علوم تربیتی از دیدگاه استادان، دانشـجویان و کارشناسـان   
 23-0(. 1)3، هش در یادگیری آموزشگاهی و مجازیپژو موزشی دانشگاه پیام نور.آ

شجاعی، ثارلله؛ دهداری، طاهره؛ دوران، بهناز؛ اله نوری، کرامت و شجاعی، محمد. 
ای بر پرخاشگری و نگرش بـه خشـونت در کـاربران    (. تاثیر آموزش سواد رسانه9312)

 .848-973: 2. های نوینمطالعات رسانهای خشن. های رایانهنوجوان بازی
(. نیازهای سواد 9317رهنمو، سعید )رهنمو، مجید؛ سراجی، فرهاد و شریفیشریفی

. سـال نهـم.   درسی آموزش عالیمطالعات برنامهای دانشجویان دوره کارشناسی. رسانه
 .13-79. 92شماره

ای معلميان دوره متوسيطه شيهر    مطالعه سوادرسيانه (. 9313سفلی، زهرا. )شیخ
 ناسی ارشد. دانشگاه علامه طباطبائی. تهران.. پایان نامه کارشتهران

(. طراحـی الگـوی   9316صلواتیان، سیاوش؛ حسینی، سیدبشیر؛ معتضـدی، سـینا. )  
 شماره ششم، دوره ،آموزشی ریزیبرنامه مطالعاتای به نوجوانان. آموزش سواد رسانه

 .70-01دهم، صص 
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بير   یمبتني  یبرناميه درسي   یميدل مفهيوم  (. 9313داود ) خلار،یزاده شطهماسب
 ،یبهشـت  دیدانشگاه شـه  ،یتیرساله دکتری دانشکده علوم ترب ،یشناس ییبایز کردیرو

 .رانیتهران، ا
(. توسعه 9312آبادی، بهاره؛ دادگران، محمد؛ نصیری، بهاره و هاشمی، شهناز. )فتح

ای )مطالعـه عناصـر سـواد    جامعه دانایی محور با فعالیت منسجم بـازیگران سوادرسـانه  
مطالعيات توسيعه اجتمياعی    (. 8492تـا  8444های ی در اتحادیه اروپا طی سالارسانه
 .88-7(. 3)99. ایران

هيای تحقیيق کميی و    روش(. 9310) .و جویس گال، والتر بورگ ؛ مردیت ،لاگ
 .رانگ ـو دی . جلد دوم. مترجمان : احمدرضا نـصرروانشناسی کیفی در علوم تربیتی و

 .سمت :تهران
سلیمی، قاسـم و حیـدادنیا،    ؛زاده، جعفرکاله؛ تری، رحمتمحمدی، مهدی؛ مرزوق

 -العمـر مـادام  آمـوزش موزش عالی مبتنـی بـر رویکـرد    آدرسی برنامه (.9312.)سیروس
 .37-77 (:93)7 ،درسی آموزش عالیمطالعات برنامهرویکرد کیفی. 

 یاسيواد رسيانه   زانیي م ریتيث   ی. بررسي (9319). هی ـمهد دهیس ،ییانزها یموسو
 یچا  نشده کارشناس ـ نامهانیا. پآموزاندانش یانعکاس تفکر ن بر گسترش مدلمعلما

 .رانیا تهران، واحد تهران شرق، یارشد. دانشگاه آزاد اسلام
(. مطالعـه  9317بـاقرزاده، حسـن و کـاظمی، هـاجر. )    الله؛ خجستهفر، نصرتنعمتی

 ،نیهيای نيو  رسانه فصلنامه مطالعاتهای اجتماعی. ای کاربران رسانهسطح سوادرسانه
 .927-903: 96سال چهارم، شماره 

 ایرسانه سواد سط  موردی بررسی :انتقادی ایرسانه سواد(. 9314) امیر یزدیان،

 جمهيوری  صداوسيیمای  دانشيکده  ارتباطات در تحقیق ارشد دانشجویان کارشناسی

 هران.ت صداوسیما: دانشگاه .ارشد نشده کارشناسی چا  نامه.پایان ایران اسلامی
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